[主旨]自然人憑證線上展期方式說明

[說明]
一、關於自然人憑證展期之公告

(一)內政部憑證管理中心公告：(http://moica.nat.gov.tw/html/index.htm):::
	標　　題

	自然人憑證有效期限於本（97）年度到期者，請於效期屆滿前60天開始辦理展期！

	日　　期

	2008-03-03

	發布單位

	內政部資訊中心

	內　　容

	本部自92年4月30日起開始正式核發自然人憑證，並依「政府機關公開金鑰基礎建設憑證政策」規定憑證效期為5年。因此，自97年4月30日起將陸續出現5年有效期限屆滿情形；為確保憑證使用安全及提昇便民服務，本部已於本（97）年1月2日奉行政院核定：自然人憑證於本（97）年度陸續到期者，可辦理展期3年。辦理方式為效期屆滿前60天可上網或赴全國任一戶政事務所臨櫃辦理展期，效期屆滿後3年內只能臨櫃辦理展期。相關展期作業規定及操作步驟，詳見自然人憑證專屬網站，請參閱辦理展期，以確保您的權益。


	


(二)憑證展期辦法：

	項目：憑證展期

期間：用戶憑證到期前60天至到期後三年內。查詢憑證有效期限
方式：
1. 只要1次 – (憑證展期開辦時間) 
自97年3月1日起開辦自然人憑證展期服務，屆時民眾可線上申請或親至戶政事務所臨櫃辦理憑證展期。 

2. 2種方式 – (辦理憑證展期的方式) 

a. 線上展期 ： 憑證狀態有效且為效期屆滿前 60 天內 ，可直接上網進行線上展期申請。 

b. 臨櫃展期 ： 憑證到期前 60 天至有效期限屆滿後 3 年內 ，請本人持國民身分證及自然人憑證 IC 卡，親至各地戶政事務所辦理憑證展期。 

3. 展期3年 – (展期時間的計算) 
符合展期條件的憑證不論何時進行展期，皆自憑證效期到期日起算展期三年。例如：用戶憑證到期日為97年5月1日，則於辦理憑證展期後，效期可延長至100年5月1日止。 

【線上申請憑證展期】
條件：憑證狀態有效且為效期屆滿前60天內。 

說明：
1. 請下載『自然人憑證線上展期軟體MOICARenewCert』。

2. 敬請安裝並執行展期軟體，依照程式指示操作即可完成憑證展期。

3. 進行線上展期時，請勿將卡片抽取出來，以免造成卡片損害。

4. 詳細操作流程請參閱『憑證展期操作說明』。

5. 如無法順利完成展期作業時，請下載『用戶端系統環境檢測工具』，並安裝執行，以協助排除問題。有關安裝及操作方式，請參閱『自然人憑證用戶端系統環境檢測工具安裝操作及使用說明』。

【戶政事務所臨櫃辦理憑證展期】
條件：
憑證到期日前60天至有效期限屆滿後3年內。 

說明：
採臨櫃申請者，請用戶本人攜帶國民身分證與自然人憑證，親至各地戶政事務所自然人憑證申辦櫃檯辦理憑證展期。

注意事項：
1. 符合展期條件的憑證不論何時進行展期，皆自憑證效期到期日起算展期三年。例如：用戶憑證到期日為97年5月1日，則於辦理憑證展期後，效期可延長至100年5月1日止。 

2. 若用戶無法順利於線上完成辦理展期者，請用戶本人親自攜帶國民身分證與自然人憑證，至各地戶政事務所自然人憑證申辦櫃檯辦理憑證展期。 

3. 基於便民服務，無論採用線上或者臨櫃辦理憑證展期均不收取費用。 


二、進行自然人憑證線上展期步驟：

1. 連上內政部憑證管理中心網站。網址為：http://moica.nat.gov.tw/html/index.htm
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2. 點選上方頁簽的「公告資訊」，再由畫面出現的「最新消息」中，點選標題為「自然人憑證有效期限於本（97）年度到期者，請於效期屆滿前60天開始辦理展期！ 」這項公告。
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3. 點選畫面內容中的「自然人憑證專屬網站」，連入展期說明頁面。
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4. 請先閱讀展期說明如下圖。如要進行線上展期，請將畫面向下拉到「線上申請憑證展期」這部份。
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5. 先點畫面中「自然人憑證線上展期軟體MOICARenewCert」這個連結下載憑證展期軟體。
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6. 可以按下「儲存檔案」鈕將軟體儲存到你的電腦再自行安裝軟體，或是點選「開啟」鈕，下載後會直接啟動安裝。
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7. 再點選畫面上「憑證展期操作說明」的連結，或右邊的連結「憑證展期操作說明」http://moica.nat.gov.tw/html/matter/20/index01.htm，連入內政部憑證管理中心「憑證展期1、2、3」說明網頁。
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8. 將畫面下拉到第二步驟，可參考其憑證展期軟體之操作說明。
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